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Accédez a votre séance en 4 étapes

a Ouvrez votre navigateur préféré

Depuis votre appareil (avec caméra et microphone),
ouvrez votre navigateur.
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/& Android ¢ ios PC e MAC

Pour une meilleure expérience, nous recommandons
Google Chrome.

e Cliquez sur le lien de la séance

Cliguez ou copiez-collez le lien requ par email ou SMS de
votre thérapeute dans la barre du navigateur et appuyez
sur Entrée.
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& https://collez_ici_le_lien_de_la_séance

Vous ne savez pas comment faire ? Suivez le guide.

e Activez la caméra et le microphone

Si demandé, autorisez I'accés a la caméra et au
microphone.

paziente.psycare.it voudrait
& Accéder au microphone

B Accéder ala caméra

Autoriser Bloquer

e Vous étes dans votre salle d’'attente virtuelle

Demandez a entrer et démarrez la séance

El DEMANDEZ A ENTRER

GUIDE DU PATIENT
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<. CONSEILS POUR
UNE BONNE
SEANCE

+ Assurez-vous que votre
appareil est chargé

« Vérifiez votre connexion
Internet et le signal Wi-Fi

+ Fermez toutes les autres
applications de
visioconférence avant
d’'ouvrir PsyCare (Skype,
Google Meet, Zoom, etc.)

* Choisissez un
environnement bien
éclairé et utilisez un
casque avec microphone
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() BESOIN D'AIDE ?

Contactez-nous:
help@psycare.it ou via le
chat du site



